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1. A GAZDASAGI SZERVEZET FOBB ADATAI, KEPZESI POLITIKAJA

1.1

Kérjiik, adja meg a gazdasagi szervezet tevékenységében résztvevék szamat!

Datum A szervezet tevékenységében résztvevék szama (f6) Férfiak (f6) No6k (f6)
2015. december 31. 1258 1014 244
Atlagos allomanyi létszam, 2015. év 1207
1.2 Kérjiik, adja meg a gazdasagi szervezet tevékenységében résztvevok altal 2015-ben teljesitett munkaérak szamat!
Teljesitett munkaorak szama 2 094 265|6ra
1.3 Kérjiik, adja meg a gazdasagi szervezet teljes munkaerékoltségét 2015-re vonatkozéan!
Teljes munkaerékoltség 5161 529|ezer Ft
Igen Nem
1.4 Van-e a gazdasagi szervezetnél a szakmai képzésekért felelés személy vagy szervezeti egység?
® O
15 Készit-e a gazdasagi szervezet rendszeresen atfogo felmérést a vallalat munkaerdre, foglalkozasokra, képzettségekre vonatkozé jovobeli sziikségleteirol?

("rendszeresen” alatt az elmult néhany és a kovetkezé néhany évet értjiik)

a Igen, alkalmanként (altalaban személyi valtozasok idején).

b Igen, a szervezetnél ez az altalanos tervezési folyamat része.

¢ Nem, soha.

O
©®




Hogyan reagal a gazdasagi szervezet, amikor képzettségekre, készségekre vagy kompetenciakra iranyulé 0j igénye meriil fel? (Tobb lehetéséget is

1.6 megjelolhet.)

a A jelenlegi munkatarsakat (vagy egy résziket) szakmai képzésben részesiti. O

b Uj munkaerét toboroz, amely rendelkezik a sziikséges képzettségekkel, készségekkel, illetve kompetenciakkal. O

¢ Uj munkaerét toboroz, és szamukra megfeleld szakmai képzést biztosit. Ol

d Belsé atszervezést hajt végre, hogy a jelenlegi munkatarsak készségeit és kompetenciait a sziikségleteknek megfeleléen jobban tudja hasznositani. O
1.7 Kérijiik, jeldlje meg azokat a készségeket és kompetencidkat, amelyek a vallalkozas szamara kifejezetten fontossa valhatnak az elkévetkezend6 években!

A legfontosabbakat, legfeljebb harmat jel6ljon!

Betii-
jel

Készségek, kompetenciak

a Altalanos informatikai készségek

b Specialis, szakmai informatikai készségek
¢ Vezetdi készségek

d Csapatmunka

e Ugyfélkezelés

f Problémamegoldé készségek

g Problémamegoldd készségek

h ldegen nyelvek

i Mdiszaki, gyakorlati vagy munkaspecifikus készségek

O 0O 0068 0030 O

j Szobeli, illetve irasbeli kommunikaciés készségek




k Alapvetd szamolasi és olvasasi készségek

O
I A fentiek kdziil egyik sem |
m Nem tudja, nincs N
lgen Nem
1.8 Készit-e a gazdasagi szervezet a szakmai képzések tervezése soran irasos képzési tervet vagy programot?
® O
lgen Nem
1.9 Van-e a gazdasagi szervezetnek éves képzési koltségvetése, amely kiterjed a szakmai képzések koltségeire is?
O O




Igen Nem
1.10 Kotott-e a gazdasagi szervezet irdsos megallapodast tarsadalmi partnerekkel (nemzeti, regionalis vagy agazati szinten), g
: amely a szakmai képzési tevékenységre is kiterjed? ® o
1.11 Bevonja-e a gazdasagi szervezet az alkalmazottak képviseldit vagy azok szervezetét a szakmai képzések tervezésébe és
: szervezésébe?
Igen Nem Nem értelmezhetd
O O ®
Ha igen:
Részt vesznek-e az alkalmazottak a képzések tervezésének és szervezésének kovetkez6 szakaszaiban?
lgen Nem
a Akeépzések celkitiizésének meghatarozasaban O O
b A képzésekben résztvevék, illetve a célcsoportok kivalasztasi szempontjainak meghatarozasaban O O
¢ A képzés tipusainak, illetve formainak kivalasztasaban (belsé vagy kulsé tanfolyam, egyéb képzési forma pl. betanitas) O O
d A képzések tartalmanak meghatarozasaban O O
e A képzések koltségvetésének tervezésében O O
f Aklls6 képzb intézmények kivalasztdsaban O O
g A képzések eredményességének megallapitasaban O O




2. A GAZDASAGI SZERVEZET SZAKMAI KEPZESI TEVEKENYSEGE

Ebben a fejezetben a gazdasagi szervezet alkalmazottai részére 2015-ben biztositott szakmai képzésekre vonatkoz6 kérdések szerepelnek.

A szakmai képzés legf6bb kritériumai a kovetkezok:

- a képzésnek elére megtervezettnek kell lennie,

- a képzést kifejezetten tanulasi célbdl kell szervezni és tamogatni,

- a képzést legalabb részben a gazdasagi szervezetnek kell finansziroznia, tamogatnia (pl. munkaidé-kedvezmeénnyel).

2.1 Biztositotta-e a gazdasagi szervezet alkalmazottai részére az alabbi hagyomanyos szakmai képzések valamelyikét? A
*’ hagyomanyos szakmai képzés a szakmai képzések legaltalanosabb formaja (pl. tanfolyam).
lgen Nem
a) Belsé képzés Az a képzés, amelyet a gazdasagi szervezet sajat munkavallaloi részére teljes egészében sajat
munkaszervezetén belll, nem Uzletszerlien szervezve valodsit meg. O ®
b) Kiilsé képzés Az a képzés, amelyet a gazdasagi szervezet sajat munkavallaloi részére a sajat szervezettdl ® @)
elkllonult, képzést folytato intézmény kdzremiikbdésével valdsit meg.
2.2 Biztositotta-e a gazdasagi szervezet alkalmazottai részére a szakmai képzések egyéb formainak valamelyikét?
Igen Nem
T it kmai A képzés megszokott munkaeszkozok felhasznalasaval, kbzvetlenll a munkahelyen, munkahelyi
a) Tervezett szakmai | sy ezetben valésul meg, a munkavallalé munkatapasztalatainak messzemend felhasznalasaval. O
képzés kozvetlen ®

munkahelyen vagy

munkaszituaciéban,
sajat

munkaeszkozokkel

Ha igen, kérjiik, adja meg a résztvev6 alkalmazottak szamat!

78

o6




b) Munkahelyi

A munkakdri rotacio és a mas vallalkozasokkal k6zdsen lebonyolitott cserék csak akkor mingsilnek

rotaciok, cserék vagy | kgpzésnek, ha az érintett munkavallalok képességeinek tovabbfejlesztése vagy javitasa céljabdl

tanulmanyi
latogatasok utjan
folyo, tervezett
képzés

c) Konferenciakon,
sze-minariumokon,
work-shopokon,
szakmai va-sarokon
és el6ada-sokon valo
részvétel

ezeket el6zetesen megtervezik. Nem szabad ideszamitani a dolgozék athelyezését egyik

munkahelyrdl a masikra abban az esetben, ha ez nem része egy megtervezett fejlesztesi
programnak.

Ha igen, kérjiik, adja meg a résztvevé alkalmazottak szamat!

Olyan konferenciakon, workshopokon, kereskedelmi vasarokon és eléadasokon/szeminariumokon
valo részvételt kell képzésnek tekinteni, amelynek az elsédleges célja a képzés/tanulas.

Ha igen, kérjiik, adja meg a résztvevé alkalmazottak szamat!

Tanulécsoportokban
vagy mindségi
korokben vald

részvétellel
megvaldsulo tervezett
képzés

e) Onall6 tanulas,
Onképzeés, e-learning

A tanulécsoportok a munkavallalok olyan csoportjai, amelyek rendszeresen dsszegyllnek azzal az
elsédleges céllal, hogy tanulmanyozzak a munkaszervezés, a munkaeljarasok és a munkahely
kovetelményeit. Ez az egyéni tanulas csoportos formaja. A mindségi korok olyan munkacsoportok,

amelyek célja a termelésben és a munkahelyen felmeriilé problémak megvitatasa és megoldasok
keresése.

Ha igen, kérjiik, adja meg a résztvevé alkalmazottak szamat!

A nyitott, tavoktatasi vagy levelezé formaban folytatott, illetve a szamitogéppel tamogatott (internet,
e-learning) vagy CD/DVD, video- illetve audiokazettak segitségével tortend onképzésnél a
hallgaté/tanuld osztja be a tanulas Utemét. Nem tartozik ide a nem tanulasi célu internetes keresés,
sem a hagyomanyos szakmai képzésekhez kapcsol6do egyeni tanulas.

Ha igen, kérjiik, adja meg a résztvevé alkalmazottak szamat!
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Igen

o

Igen

1{¢]

lgen

1{¢]

Nem

Nem

Nem

Nem




2.3 Biztositott-e a gazdasagi szervezet alkalmazottai részére hagyomanyos szakmai képzést 2014-ben?
Igen Nem Nem értelmezhet6
® O O
2.4 Biztositotta-e a gazdasagi szervezet alkalmazottai részére a szakmai képzés egyéb formainak valamelyikét 2014-ben?
Igen Nem Nem értelmezhetd
® O O
25 Fizetett-e a gazdasagi szervezet szakképzési hozzajarulast , illetve szarmazott-e a Nemzeti

Foglalkoztatasi Alapbdl, vagy egyéb palyazati forrasokbdl képzési célu bevétele?

a Szakképzési hozzajarulas

Ha igen, kérjik, adja meg ennek 0sszegét! 48 426 ezer Ft

b Kollektiv alapokbdl, palyazati forrasbdl szarmazo szakmai képzési tevékenységgel kapcsolatos bevételek

Ha igen, kérjik, adja meg ennek 0sszegét! 18 134 ezer Ft

lgen

lgen

Nem

Nem




2.6 Szarmazott-e a gazdasagi szervezetnek szakmai képzéssel kapcsolatos bevétele az alabbi forrasokbol?

Igen Nem
Az addrendszerben alkalmazott 6sztonzék (addkedvezmények, addhitelek, adéjovairasok, addomentességek,
a elhatarolasok) O] O
b Képzési alapokbdl kapott 6sszegek (orszagos, regionalis, agazati) O ®
c EU-tamogatésok (pl. Eurépai Szocialis Alap) ® O
d Egyéb kormanyzati tamogatasok O ®
e Egyéb forrasok (pl. maganalapitvanyok, bevétel sajat képzési kapacitasok hasznalataert, képzes nyujtasa
kiilsé szervezeteknek illetve személyeknek) @) ®




3. HAGYOMANYOS SZAKMAI KEPZESEK

Ebben a fejezetben a gazdaségi szervezet alkalmazottai részére 2015-ben biztositott hagyomanyos szakmai képzésekre vonatkozo6 kérdések szerepelnek.

3.1 Hany alkalmazott vett részt egy vagy tobb hagyomanyos szakmai képzésen (akar belsd, akar kiils6 szervezésii)?

Minden személyt csak EGYSZER szabad szamitasba venni, fliggetleniil attél, hogy hany és milyen tipusi hagyomanyos szakmai képzésen vett részt.

Megnevezés Osszesen (f6) Férfiak (f6) Nok (f6)

; L. i iskolai rendszerii képzésben 21 15 6
Hagyomanyos szakmai képzéseken részt

vevo alkalmazottak szama

felnéttképzésben 298 239 59

3.2 Kérjiik, adja meg a hagyomanyos szakmai képzéseken részt vevék altal felhasznalt fizetett munkaidé-kedvezmény meértéket (6raban) belsé és kiils
" képzések szerint!

Megnevezés Osszesen Bels6 képzések Kiils6 képzések
A hagyomanyos szakmai képzések iskolai rendszer(i képzésben 1835 1835
soran igénybe vett munkaid6-
kedvezmeény (6raban) felnéttképzésben 1483 1483

A vallalkozasok szamara kotelezé rendszeres munkavédelmi és egészségvédelmi oktatas szervezése. A képzési 6rak hany szazaléka foglalkozott ilyen

3.3 Kotelezo képzésekkel?

Sor- . Aranya a képzési érakon beliil
szam Megnevezés 2015-ben (%)




a Kotelez6 munkavédelmi és egészségvédelmi oktatas 12

b Egyéb oktatas, képzés 88

Osszesen 100

3.4 A kotelez6 munkavédelmi és egészségvédelmi oktatason kiviil milyen egyéb témaju képzést nyujtott alkalmazottainak a gazdasagi szervezet?

Kérjik jelolje meg a nyujtott képzések témajat! Amennyiben egy képzés nem tartozik pontosan egyik témakorbe sem, a hozza legkozelebb allé témakort
valassza. A képzés 6raszama szempontjabdl legfontosabbakat, legfeljebb harmat jeldljon!

Betiijel Témak és készségek

a Altalanos informatikai készségek O




b Specialis szakmai informatikai készségek O
c VezetGi készsegek O
d Csapatmunka |
e Ugyfélkezelés |
f Problémamegoldd készségek O
g Irodai adminisztraciés készségek |
h Idegen nyelvek |
i Mdiszaki, gyakorlati vagy munkaspecifikus készségek |
j Szbbeli, illetve irasbeli kommunikacids készségek |
k Alapvetd szamolasi és olvasasi készségek O

O

I Egyik kategéridba sem sorolhato

Kérjik, adja meg a legnagyobb éraszamu képzés témakorét! Specialis szakmai informatikai készségek




3.5 A gazdasagi szervezet milyen képzd intézményeket alkalmazott kiils6 képzései lebonyolitasara?

Kérjik, jelolje meg a képzést nyujté intézmény(ek) tipusat. (Tobb lehetéséget is megjeldlhet.)

Betdjel KULSO szakmai képzést nyujté intézmények
a Oktatasi intézmények (kdznevelés, felséoktatas) O
b Allam vagy dnkormanyzatok altal fenntartott képzd intézmények ml
(pl. képzb6 kdzpontok)
c Felndttképzést folytatd (magan-) intézmények O
d Maganvallalkozasok, amelyeknek nem fétevékenysége a képzés 0
(pl. beszallitdk, anya- vagy tarsvallalatok)
e Munkaaddi egyesllések, kamarak, agazati testiletek |
f Szakszervezetek |
g Képzést folytatd egyéb szolgaltatok O
Melyik intézmény nyujtotta a legnagyobb 6raszamu képzést? Oktatasi intézmenyek (kdznevelés,
felsoktatas)

3.6 Felmeriiltek-e a gazdasagi szervezetnél a hagyomanyos szakmai képzésekkel kapcsolatban az alabbi kategoériakhoz kotheto
™~ koltségek 2015-ben?

lgen Nem
A foglalkoztatottak szakmai képzéséért kiilsé szervezeteknek fizetett koltségek, ideértve a képzési

részvételi dijakat, az értékelSk és vizsgaztatok koltségeit, és a bels6 képzések tamogatédsaba bevont O] @)
kiils6 oktatok koltségeit.

a) Részvételi dijak
és kifizetések




Ha igen, kérjiik, adja meg ennek 6sszegét! (csak a munkaltatét terheld részét) 23 591| ezer Ft

lgen Nem
b) Utazasi Ezek a koltségek a résztvevik képzéséhez kapcsolddod utazasok fedezésére szolgalnak, valamint a ® O
koltségek és képzés ideje alatt folydsitott ellatmany kapcsan meriinek fel.
ellatmany
Ha igen, kérjiik, adja meg ennek 6sszegét! (csak a munkaltatot terheld részét) 717| ezer Ft
lgen Nem
c) A szakmai Ezek a koltségek a sajat képzd kdzpontok dolgozédinak, illetve az egyéb, kizarélag vagy részben a e ®
képzések belsé | képzések szervezésével, tervezésével és bonyolitasaval foglalkozé alkalmazottak bérkoltségei.
oktatdinak
munkaeré-koltségei
Ha igen, kérjiik, adja meg ennek 6sszegét! (csak a munkaltatét terhel6 részét) ezer Ft
E e . o L . e | At £ i VT Igen Nem
L, i zek a koltségek tartalmazzak a képz6 kézpontok és egyéb létesitmények mikodtetését célzo
d) AF\ I;:?:a?ﬁeskajsé(:ran kifizetéseket, a helyiségek és eszkozok éves amortizaciojat és a kifejezetten a tanfolyamokra o ®
beszerzett anyagok koltségeit.
—helyiségektidesrtve|——— oo 21/30 9!
a képzé
kézponto!(at is’),
ar?;:;ggg,e\z/gls:rgi?l? a Ha igen, kérjiik, adja meg ennek 6sszegét! (csak a munkaltatét terheld részét) ezer Ft
tananyagok
koltségei




e) Koltségek osszesen

24 308

ezer Ft




4. A SZAKMAI KEPZESEK ERTEKELESE

Ebben a fejezetben a gazdasagi szervezet alkalmazottai részére 2015-ben biztositott szakmai képzések értékelésével kapcsolatos kérdések szerepelnek.

Ezekre a kérdésekre csak akkor valaszoljon, ha tamogatta alkalmazottai szakmai képzését (a 2.1 vagy 2.2 kérdésre "igen"-nel valaszolt)

4.1 Ertékeli-e a gazdasagi szervezet a szakmai képzések eredményességét?

Igen, minden képzését. Igen, egyes képzésekét. Nem, a részvétel igazolasa minden esetben elegendé.

O ® O

Ha igen:

Hasznalja-e a gazdasagi szervezet az értékelésnél az alabbi médszereket? Igen Nem

1Y

Gyakorlati vagy irasbeli vizsga alapjan kiallitott bizonyitvany ®

b SpecialisA résztvevok elégedetiségének mérése

c A résztvevOk munkahelyi viselkedésének és/vagy teljesitményének értékelése a képzési célokkal 6sszefliggésben
(pl.: munkajuk soran alkalmazzak-e a tanultakat)

d A képzések egyes szervezeti egységekre, illetve az egész szervezetre gyakorolt hatasanak mérése/értékelése

O O O @

e A fentiektdl eltéré egyéb modszer

4.2 Hatraltattak-e az alabbi tényezdk a gazdasagi szervezet szakmai képzési tevékenységét?




A nyujtott képzések megfeleltek a gazdasagi szervezet igényeinek (nem volt hatraltatd tényezd)

A sziikséges jartassagokkal rendelkezd uj alkalmazottak felvétele volt a gazdasagi szervezet altal elényben
részesitett stratégia

Nehézségek a gazdasagi szervezet szakmai képzési sziikségleteinek felmérésében

A megfeleld hagyomanyos szakmai képzések hianya a piacon

A hagyomanyos szakmai képzések magas kdltsége

A bevezetb szakmai képzés nagyobb hangsulyt kapott, mint a dolgozdk szakmai képzése
Az elmult években megvaldsitott nagyobb képzési befektetések

Az alkalmazottak tulsagosan elfoglaltak, nem volt idejuk képzésben részt venni

Egyéb okok

O ® O 0O® O ® @© @®

@ O ® ® O ® O O O




5. A SZAKMAI KEPZES ELMARADASANAK OKA

A kovetkezo kérdésre csak azok a gazdasagi szervezetek valaszoljanak, amelyek NEM BIZTOSITOTTAK szakmai képzést alkalmazottaiknak 2015 soran. (A 2.1 és 2.2
kérdésekre egyarant "Nem"-mel valaszoltak.)

5.1 Szerepet jatszottak-e az alabbi tényezék a gazdasagi szervezetnél abban, hogy nem biztositott szakmai képzést alkalmazottai szamara?

Igen Nem
a Az alkalmazottak meglévé képzettségei és készségei megfelelnek a szervezet jelenlegi sziikségleteinek O O
b A szikséges képzettségekkel és készségekkel rendelkezé Uj alkalmazottak felvétele volt a gazdasagi 'e) 0O
szervezet altal elényben részesitett stratégia

c Nehézségek a gazdasagi szervezet szakmai képzési sziikségleteinek felmérésében O O
d A megfelel6 hagyomanyos szakmai képzések hianya a piacon O O
e A hagyomanyos szakmai képzések magas koltsége O O
f A bevezetd szakmai képzés nagyobb hangsulyt kapott, mint a dolgozék szakmai képzése O O
g Az elmult években megvaldsitott nagyobb képzési befektetések O O
h Az alkalmazottak tulsagosan elfoglaltak, nem volt idejik képzésben részt venni O O
i Egyéb okok O O




6. A GAZDASAGI SZERVEZET BEVEZETO SZAKMAI KEPZESI TEVEKENYSEGE

A kérdéiv e fejezetében a gazdasagi szervezet 2015. évi bevezetd szakmai képzési tevékenységére vonatkozo kérdések szerepelnek.

A felvételben a bevezetd szakmai képzés a kozépfoku munkahelyi tapasztalatszerzésre korlatozodik. Kritériumai a kovetkezdk:

- a szakmai képzés az iskolarendszer( oktatas része

- a munkahelyi tapasztalatszerzés a képesités illetve a tanusitvany megszerzésének feltétele

- a szakmai gyakorlaton résztvevé dijazdsban részesul, valamint

- a szakmai képzés hossza legalabb 6 honap.

A tanuldk gyakran tanuld szerzédéssel rendelkeznek.

Igen Nem
6.1 Biztositott-e a gazdasagi szervezet bevezeté szakmai képzést tanuléknak?
O
Ha igen:
Kérjuk, adja meg a gazdasagi szervezet bevezeté szakmai képzési részt vevok szamat nemek szerinti bontasban!
Megnevezés Osszesen (f6) Férfiak (f6) N6k (fo)

Bevezetd szakmai képzésben részt vevdk szama 35 23 12

6.2

Szerepet jatszottak-e az alabbi tényez6k a gazdasagi szervezetnél abban, hogy bevezeté szakmai képzést biztosit a tanuléknak?

Igen

Nem




A leend munkavallalék a gazdasagi szervezet sziikségleteinek megfelel6 képzésben részesiiljenek.

A legjobb tanulok kivalasztasa jovébeli alkalmazottnak (a szakmai vizsgak letétele utan)

A kilsé munkaeré-toborzasbol adodo, a gazdasagi szervezet szilkségleteinek nem megfelelelé6 munkaeré
felvételének elkerilése

A tanuldk tevékenységének gazdasagi hasznositdsa mar a gyakorlati idé soran

Egyéb tényez8k

O ©® ® © ®

@ O O O O
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