e
"\
L )
\ ALFOLDVIZ

R Regiondlis VizikdzmU-szolgdltatod Zrt.

Szolgaltatas sziineteltetése / megszintetése / Gjrainditasa
tajékoztatd

Ebben a kiadvanyban a meglévé vizbekotés vagy szennyvizbekotés sziineteltetésének /
megszuntetésének / (jrainditdsanak Ugyintézésérdl tajékoztatiuk. A szolgaltatas
megszintetése az ingatlan levalasztasat jelenti a toérzshaldzatrol a bekdtévezeték kdzterileti
szakaszan vagy a bekotési vizmér6 ikresitett kialakitasa esetén vizméréaknaban.

A szuneteltetés a bekotbvezeték vizmérbaknaban valo lezarasa, illetve a szennyviz-
bekotévezeték elzarasaval és a szennyviz-bekétdévezeték folytonossagi kapcsolatanak a
megszintetésével torténik.

A vizikdzmi-szolgaltatas legfeljebb 1 éves idétartamra szlineteltethetd, az alabbi feltételek
egyuttes fennallasa esetén:

o firasban kell benyujtani a szineteltetés igényét és nyilatkozni, hogy a felhasznalasi
helyen vizfelhasznalasra nem kerdl sor,

o nyilatkozat, hogy nem a vizikézmi-rendszerbdl szarmazé egyéb vizet a szennyviz-
torzshaldzatba nem kivan vezetni,

o a szineteltetés végrehajtasahoz a miszaki eléfeltételek biztositottak, valamint

o az alabbi feltételeket is teljesitette:

o afelhasznalasi helyen lejart hatarideji dijtartozas nem all fenn,

o irasbeli kérelmében pontosan megadta a szlneteltetés kezdetének idépontjat és
idétartamat,

e kérelmében nyilatkozott arrél, hogy a felhasznalasi helyen rendszeres emberi
tartézkodas nincs,

e a kérelméhez mellékelte a felhasznalasi hely tulajdonosanak hozzajarulasat,
amennyiben az nem azonos a Felhasznaloval, illetéleg, ha a Felhasznalé csak
részben tulajdonosa az ingatlannak, valamennyi tulajdonostars hozzajarulasat a
kért szlineteltetéshez,

e a szlneteltetés végrehajtasahoz a miiszaki eléfeltételek biztositottak,

e ha a vizmérébn Kkeresztil tlzoltasi célu vizellatas is torténik, akkor a
szlneteltetéséhez a terlletileg illetékes katasztrofavédelmi hatésag irasos
engedélyét is csatolta.

o fennalld dijtartozas esetén a megrendelést, csak a dijtartozas kiegyenlitését
kévetéen all médunkban befogadni.

1. Megrendelés
A szolgaltatas szlineteltetését / megsziintetését / Ujrainditasat az erre a célra rendszeresitett
‘Szolgaltatas szlineteltetése  /  megsziintetése /  djrainditasa megrendel6
formanyomtatvanyunk’ kitoltésével igényelheti, melyhez a kdvetkezd dokumentumokat kell
csatolnia:
60 napnal nem régebbi tulajdoni lap masolata
Tdbb tulajdonos esetén minden tulajdonos hozzajarulasa
Az esetlegesen fennallo tartozas befizetésérdl szol6 igazolas/csekk
Megszlntetés esetén kozterulet bontasi engedély
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o Tlzoltésag szakhatésagi allasfoglalasa abban az esetben szikséges,
ha a megszintetendd / szlineteltetend6 vizbekdtés az ingatlan tlziviz
ellatasat is biztositja.

A kérelem elbirdlasahoz és a megujitdsahoz kapcsolédéan a felhasznalasi hely
ellendrzésének lehetéségét a Vizikdzmii-szolgaltatd részére biztositani kell.

2. Szamla befizetése / idépont egyeztetése
A szlneteltetés / megszuntetés / Ujrainditas dijardl kiallitott szamlat kérjuk fizesse be.
Atutalas esetén a szamla sorszamara hivatkozni szilkséges az atutalds kozlemény
rovataban. A befizetésérdl sz6l6 igazolast kérjik elektronikusan kildje meg vagy mutassa be
kollégainknak. Ezt kdvetéen hivja idépont egyeztetés céljabdl a ALFOLDVIZ Zrt. teriiletileg
illetékes divizidjat a lent olvashaté telefonszamon.

3. Szolgaltatas sziineteltetése / megsziintetése / Gjrainditasa
Amennyiben On az ivoviz-szolgéltatas sziineteltetését / megsziintetését / Ujrainditasat
rendelte meg, Tarsasagunk szakemberei — az Onnel el6re egyeztetett id6pontban — elvégzik
a munkalatokat.
Szineteltetés / megsziintetés esetén, kdzés mérbleolvasas alapjan, az utolsé szamlazott
mérballastol a zaré mérdallasig a fogyasztasardl Tarsasagunk szamlat kiild az On részére
postai uton.
Amennyiben szennyvizbekdtését szeretné szlineteltetni / Gjrainditani, a munka elvégzését
kivitelezéi jogosultsaggal rendelkez6 vallalkozétdl kell megrendelnie, aki — a leegyeztetett
idépontban Tarsasagunk szakfelligyelete mellett — elvégzi a csatornabekdtés megbontasat,
a bekoétévezeték anyaganak figyelembevételével annak vizzard lezarasat (Ujrainditas esetén
a zar eltavolitasat), a zarodugoé és a bekodtbvezeték talalkozasanal ezek megfurasat a
csétetén, melyet azonositészamos plombaval latunk el.

Amennyiben a Felhasznalé a szolgaltatdas szilneteltetése alatt a vizikdzmi-halézatot
hasznalja, az szabalytalan k6zmiihasznalatnak és a Felhasznalo6 altali szerz6désszegésnek
minésil, és a Vizikézmi-szolgaltatd jogosult az Uzletszabalyzatban szerepld
jogkdvetkezményeket alkalmazni.

A vizikdzmUi-szolgaltatas ujrainditasat a Felhasznalonak kell a Vizikozmi-szolgaltatonal
kezdeményeznie.

A dijakat az ALFOLDVIZ Zrt. mindenkor hatalyos Arnyilvantartasa tartalmazza, melyet
honlapunkon és személyes ligyfélszolgalati irodainkban is megtekinthet.

Amennyiben az Arnyilvantartas szerinti dij a felmeriild kéltségeket nem fedezi, tételes
koltségelszamolas alapjan keril megallapitasra a szamlazandé dij.
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